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usuarios realizan la acción para la cual fue proyectada
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Muchas empresas piensan que hacer una Landing Page es
algo extremadamente difícil: necesita diseñadores,
programadores y esperar días hasta que la página esté lista
y en línea.

Si no, hay varias herramientas que te ayudan a crear
Landing Pages profesionales, con buenas tasas de
conversión y que son adecuadas para casi cualquier
contexto.

La idea es no inventar la rueda de nuevo. Dependiendo de
la oferta – principalmente si se trata de una oferta que tu
empresa puede promover de manera recurrente, como
materiales de formación – utilizar una herramienta ayuda
mucho a ganar productividad de todo el equipo.En los
capítulos siguientes, explicaremos algunos de los elementos
que consideramos fundamentales en cualquier Landing
Page.

Hasta ahora, hablamos sobre títulos, imágenes,
descripciones y formulario. Son elementos que
consideramos fundamentales y que resuelven gran parte de
los casos. Incluso si observas los materiales de RD Station,
debes haber notado que el modelo Landing Page que
utilizamos en la mayoría de los mismos posee, en realidad,
sólo dichos elementos.



Título y Subtítulo
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Muchas empresas piensan que hacer una Landing Page es
algo extremadamente difícil: necesita diseñadores,
programadores y esperar días hasta que la página esté lista
y en línea.

Si no, hay varias herramientas que te ayudan a crear
Landing Pages profesionales, con buenas tasas de
conversión y que son adecuadas para casi cualquier
contexto.

La idea es no inventar la rueda de nuevo. Dependiendo de
la oferta – principalmente si se trata de una oferta que tu
empresa puede promover de manera recurrente, como
materiales de formación – utilizar una herramienta ayuda
mucho a ganar productividad de todo el equipo.En los
capítulos siguientes, explicaremos algunos de los elementos
que consideramos fundamentales en cualquier Landing
Page.

Mantén el título relevante con la fuente de tráfico

Es difícil que el usuario ingrese a tu Landing Page
escribiendo la dirección en la barra de URL – el origen suele
ser otro, como redes sociales, anuncios pagados, etc.Así que
es importante que el título de la oferta refleje exactamente
lo que ha leído a lo largo del camino recorrido. De esta
forma, el usuario siente que está en el lugar correcto. El
principal consejo en dicho momento es no ser genérico: deja
claro, de manera específica y con pocas palabras, la oferta
y tu propuesta de valor.



La  gen te  sue le  dec i r  que  a  l a s  per sonas  l e s  gus ta
comprar ,  pe ro  od ian  a  l o s  vendedores .  En  e l  med io  on l i ne ,
ocur re  l o  m i smo .  No  i n ten tes  vender  en  l a  pág ina  de
convers ión ,  d i c i endo  que  l o s  p roduc tos  son  exce len tes  y
hab lando  de  l a  d imens ión  de  tu  empresa .En  camb io ,  hab la
de  l o s  benef i c i o s  que  l a  o fe r ta  b r i ndará  y  cuá les
prob lemas  reso lverá .  P roporc iona  i n fo rmac iones  ob je t i vas
y  enfocadas  en  l a s  neces idades  de  tu  aud ienc ia  y  de ja
que  l a  m i sma  dec ida  s i  va le  l a  pena  o  no .

La  gen te  sue le  dec i r  que  “una  imagen  va le  más  que  m i l
pa labras ” .  E s to  es  muy  verdadero  en  una  Land ing  Page .
Una  buena  imagen ,  que  re f l e ja  b ien  l a  p ropues ta  de  va lo r
de  l a  o fe r ta  ayuda  en  l a  convers ión .  Po r  o t ro  l ado ,  una
imagen  genér i ca  o  que  va  en  con t ra  de  l o  que  p roponen
los  tex tos  puede  per jud icar .Usa  una  imagen  que  re f l e j e  tu
o fe r ta .  Ev i ta  l a  genera l i dad  o  l a s  de  s tock  images  que
pueden  per jud icar  l a  convers ión .  En  caso  de  so f twares  o
produc tos  y  o fe r tas  que  pueden  se r  mos t rados  de  a lguna
manera ,  e l i ge  hacer l o .  Mues t ra  pan ta l l a s  de l  so f tware  y
par tes  de l  web inar/eBook  para  t ransm i t i r  c red ib i l i dad
sobre  l a  o fe r ta .S i t i o s
como  p lace i t . ne t  y  canva .com ayudan  a  c rear  imágenes
para  tapas  de  eBooks  y  o t ros  mater ia l e s .

En  l a  mayor ía  de  l o s  casos ,  una  Land ing  Page  neces i ta rá
más  descr ipc iones  sobre  l a  o fe r ta  para  l ograr  vender  b ien
la  i dea ,  e l im inar  pun tos  de  dudas  y  def i n i r
expec ta t i vas .En  d i chos  casos ,  segu imos  a lgunas  buenas
prác t i cas :Usa  bu l l e t  po in t s ;Esc r ibe  f ragmentos  o  f rases
cor tas ,  que  se  puedan  l ee r  fác i lmente ;E l i ge  de  3  a  5  í t ems
más  impor tan tes ,  s i n  u t i l i za r  b l oques  muy  l a rgos  de
tex to ;Hab la  de  l o s  benef i c i o s ,  no  de  l a s  fea tu res .  E j emp lo :
en  l ugar  de  dec i r  “ 10 .000  m2  de  á rea  ú t i l ” ,  u sa  “ 10 .000  m2
con  d iver sas  opc iones  de  d iver s ión  para  toda  l a
fam i l i a ” ;En  l o s  casos  en  que  l a  o fe r ta  es  comp le ja  y
neces i ta  más  exp l i cac iones ,  puedes  tamb ién  u t i l i za r  o t ros
e lementos  como  v ideos  exp l i ca t i vos  o  una  mues t ra  de l
mater ia l  u t i l i zando  una  p resen tac ión  i n tegrada  de
S l ideshare
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Destaca las palabras importante

Imagen

Descripción de la oferta



Aqu í  es  es  donde ocur r i rá  la  convers ión .  A l  montar  e l
m ismo,  es  impor tante  pensar  s iempre  que  debe ex is t i r
un  ba lance  ent re  a lgunas  var iab les ,  como e l  número
de in formac iones  necesar ias  y  e l  número  de  Leads  que
se  obtendrá  –  en  genera l ,  cuanto  más  in formac iones ,
menor  la  tasa  de  convers ión .A lgunos  conse jos  para  un
formu lar io  que  conv ier te :

Observa  e l  p roceso  de  ven tas  de  tu  empresa .
¿Acos tumbras  l l amar  a  todos  l o s  Leads?  En  ese  caso ,  e s
fundamenta l  ped i r  e l  t e lé fono .  Pero ,  s i  pa ra  l a  e tapa  de
compra  re fe ren te  a  l a  o fe r ta ,  no  neces i tas  de l  t e lé fono ,
me jo r  no  so l i c i ta r l o .  En  resumen ,  p ide  só lo  l a s
i n fo rmac iones  que  se rán  ú t i l e s  en  tu  p roceso .

Reforzando  e l  tóp i co  an te r i o r ,  a  menos  que  neces i tes ,  no
so l i c i t e s  i n fo rmac iones  sens ib l e s  y  per sona les ,  como
número  de  iden t i f i cac ión ,  d i recc ión  y  te lé fono ,  ya  que  e l
u suar i o  puede  no  querer  p roporc ionar  d i chas
in fo rmac iones .  Tampoco  de jes  e l  f o rmu la r i o  muy  l a rgo  –
las  pos ib i l i dades  de  des i s t i r  de  l l enar l o  son  g randes .

De ja  c la ra  tu  po l í t i ca  de  p r ivac idad ,  mos t rando  que  te
preocupas  con  e l  ema i l  y  l a s  demás  i n fo rmac iones  de  l a
persona .  Además ,  s i  e s tás  anunc iando  en  Goog le
AdWords ,  e s  ob l iga to r i o  que  tu  pág ina  tenga  una  po l í t i ca
de  p r ivac idad ,  de  l o  con t ra r i o ,  AdWords  b loqueará  tu
anunc io .

A l  f i na l  de  un  fo rmu la r i o  s i empre  hay  un  bo tón .  Ex i s ten
d iversas  var iab les  para  d i cho  bo tón ,  como  e l  tamaño ,  l a
pos i c ión  (p re fe ren temente  “above  the  fo ld ” ,  s i n  neces idad
de  i r  para  l a  par te  i n fe r i o r  de  l a  pág ina  para  ver l o ) ,  e l
co lo r  y  e l  t ex to  en  é l .
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Evita pedir informaciones sensibles

Atención a la política de privacidad

Botón

Formulario



Usa en  e l  t í tu lo  in formac iones  sobre  cuá l  t ipo  de
mater ia l  es tás  o f rec iendo .  ¿Se  t ra ta  de  un  eBook?
¿Webinar?También  es  ú t i l  poner  pa labras  como
“grat i s ”  y  “gra tu i to ”  para  re forzar  la  idea  de  que  la
ofer ta  es  un  benef ic io  para  e l  v i s i tante .

La  gen te  sue le  dec i r  que  a  l a s  per sonas  l e s  gus ta
comprar ,  pe ro  od ian  a  l o s  vendedores .  En  e l  med io  on l i ne ,
ocur re  l o  m i smo .  No  i n ten tes  vender  en  l a  pág ina  de
convers ión ,  d i c i endo  que  l o s  p roduc tos  son  exce len tes  y
hab lando  de  l a  d imens ión  de  tu  empresa .En  camb io ,  hab la
de  l o s  benef i c i o s  que  l a  o fe r ta  b r i ndará  y  cuá les
prob lemas  reso lverá .  P roporc iona  i n fo rmac iones  ob je t i vas
y  enfocadas  en  l a s  neces idades  de  tu  aud ienc ia  y  de ja
que  l a  m i sma  dec ida  s i  va le  l a  pena  o  no .

La  idea  aqu í  e s  no  exagerar  en  l o s  ad je t i vos  ( “ve  ahora  e l
revo luc ionar i o  y  me jo r  eBook  que  l ee rás  en  toda  tu  v ida” ,
por  e jemp lo )  y  ev i ta  l o s  neo log i smos  y  pa labras  que  son
muy  espec í f i cas  de l  mercado ,  a  menos  que  tengas  ce r teza
que  tu  púb l i co  es tá  acos tumbrado  con  d i chos  té rm inos .Un
e jemp lo  es  e l  p rop io  nombre  de  es te  eBook .  E s tamos
hab lando  de  Land ing  Pages ,  té rm ino  en  i ng lés  que  ya  es tá
muy  d i fund ido  y  es tamos  seguros  de  que  gran  par te  de  l o s
l ec to res  l o  conocen .

En  l ugar  de  des tacar  l a s  p r i nc ipa les  func iona l idades  de  tu
so f tware  o  l a s  p r i nc ipa les  carac te r í s t i cas  f í s i cas  de  tu
produc to ,  d i  cuá les  benef i c i o s  b r i ndan  d i chas
func iona l idades .

Esc r ibe  f ragmentos  o  f rases  co r tas .  La  gen te  no  l ee  en
in te rne t ,  e scanea  e l  t ex to .  F rases  co r tas  ayudan  a
comprender  me jo r  tu  mensa je .  Pun tos  en  tóp icos  con  3  a  7
í tems  son  muy  e f i caces  para  e l l o ,  ya  que  perm i ten
v i sua l i za r  de  manera  senc i l l a  y  c la ra  l o s  í t ems  en
cues t ión .
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Deja claro lo qué estás 
ofreciendo en el título

Evita vocabulario de ventas

Sé moderado con los adjetivos y neologismos

Habla de los beneficios, no features

Usa frases cortas



Usa ot ros  t ipos  de  or ientac iones  en  e l  s i t io ,  como
f lechas  o  una  imagen de  a lgu ien  mi rando e l  fo rmu lar io .
La  idea  aqu í  es  que  somos inconsc ientemente
cond ic ionados  a  segu i r  f lechas  e  ind icac iones  con  e l
cuerpo  y  la  m i rada .

Ut i l i za  l a s  soc ia l  p roof ,  que  son  ev idenc ias  de  que  o t ras
personas  compraron  o  encon t ra ron  a lgún  va lo r  en  un
conten ido  o fe r tado  por  tu  negoc io .  Deb ido  a  que  l a s
personas  sue len  acceder  a  un  mater ia l  a l  cua l  o t ros  ya
han  acced ido ,  l a s  soc ia l  p roof  pueden  se r  un  cam ino  para
aumentar  l a s  convers i ones ,  mos t rando  a  l o s  c l i en tes  l a
d imens ión  de  l a  popu la r idad  y  de  l a  ca l i dad  de  tu
ofe r ta .En  l a  Land ing  Page  a  con t i nuac ión ,  co locamos  e l
número  de  descargas  de l  mate r ia l  en  e l  r i ncón  de l
fo rmu la r i o .

U t i l i za  e l  sen t ido  de  u rgenc ia .  Inc lu i r  en  l a  Land ing  Page
cuánto  t i empo  fa l ta  has ta  exp i ra r  una  o fe r ta  puede
ayudar  e l  v i s i tan te  i ndec i so  a  ac tuar  más  ráp idamente .  Se
sue le  ver  d i cha  es t ra teg ia  en  l o s  s i t i o s  de  compras
co lec t i vas ,  po r  e jemp lo ,  que  i nc luyen  un  c ronómet ro  que
cuenta  l o s  m inu tos  has ta  e l  f i n  de  d i cha  o fe r ta .

La  p rueba  de  l o s  5  segundos  func iona  b ien  para  descubr i r
s i  e l  en foque  de  cada  pág ina  es  c la ro .  Muchas  veces ,
deb ido  a  que  es tamos  muy  i nvo luc rados  y  fam i l i a r i zados ,
no  reconocemos  l o s  p rob lemas .  Por  e l l o ,  conv ida  a  un
am igo  que  no  es té  fam i l i a r i zado  con  tu  Land ing  Page  para
ana l i za r  l a  m i sma  por  5  segundos .Después  de  d i cho
t i empo ,  c i e r ra  l a  ven tana  y  p ide  para  que  d iga  de  qué
t ra taba  l a  pág ina  y  qué  e ra  pos ib l e  hacer  a l l í .  S i  é l  no
sabe  c la ramente  qué  desea  tu  empresa ,  e s  ho ra  de
t raba ja r  nuevamente  en  l o s  tex tos  y  e l ementos  de  l a
pág ina .

Esc r ibe  f ragmentos  o  f rases  co r tas .  La  gen te  no  l ee  en
in te rne t ,  e scanea  e l  t ex to .  F rases  co r tas  ayudan  a
comprender  me jo r  tu  mensa je .  Pun tos  en  tóp icos  con  3  a  7
í tems  son  muy  e f i caces  para  e l l o ,  ya  que  perm i ten
v i sua l i za r  de  manera  senc i l l a  y  c la ra  l o s  í t ems  en
cues t ión
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Orienta la mirada del visitante

Aumenta las conversiones con las social proof

Despierta el sentido de urgencia del visitante

Haz la prueba de los 5 segundos

Usa frases cortas
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Una buena Landing Page es aquella en la que los
usuarios realizan la acción para la cual fue proyectada
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